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Unikala tirgus piedavajuma
radisana, ka biznesa
attistibas instruments

o Instrukcija, ka atrast sava biznesa knifu
o Efektiva UTP cekliste
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OC Ka izveidot pardodosSu unikalu tirdzniecibas piedavajumu

Uzpémums, kas piedava standarta pakalpojumu vai preces bez unikala
tirgus piedavajuma (turpmak teksta - UTP) ir viens no desmitiem vai
simtiem, bet uznémums, kas izveidoja UTP, ir vienigais sava nisa.

Life Hack

Lai izveidotu veiksmigu un specigu uznémumu, majas lapas izveides laika
radiet unikalu tirgus piedavajumu (UTP).

* [zdomajiet, ka atskirsieties konkurentu vida.

* [zveidojiet individualu produktu vai pakalpojumu.

* Koncentrgjieties uz savu unikalitati un pilnveidojiet to.
Rezultats

Ar UTP palidzibu sasniegtais rezultats laus piesaistit klientus. Kad atrasts
panakumus neso$s modelis, jums tas japaplasina Iidz pilsétas, regiona vai
valsts mérogam.

K3 atrast sava biznesa “odzinas” un izveidot lielisku UTP.

:;& 1. Izprotiet sevi un konkurentus

e Ar ko nodarbojas uznémums?

e Kadas ir uznémuma/produkta/pakalpojuma specigas puses?

e Kadas ir uznémuma/produkta/pakalpojuma vajas puses?

e Vai tas kaut ka atSkiras no konkurentiem?

e Vai noteiktos apstaklos ir iesp&jams radit atSkiribas?  Kadi
interesanti UTP ir konkurentiem?

e Vai, balstoties uz UTP, ir iesp§ams radit kaut ko vel
interesantaku?



@2.

Noskaidrojiet klientu vajadzibas un problemas.

Aprakstiet uznémuma mérkauditoriju (MA) un defingjiet idealo
klientu (vin$ atnesis vairak naudas). Empiriski jeb pieredzes cela,
rungjot par paSiem klientiem, noskaidrojiet:

e Kadas vajadzibas vai problemas apmierina un risina
produkts/pakalpojums?

e Kadas vajadzibas produkts/pakalpojums neapmierina vai
nerisina, kaut gan varétu? « Kadg] izvelgjas tiesi jlisu uzn€émumu
vai jusu produktu/pakalpojumu?

e Kadas ir klientu vertibas, par ko vini ir gatavi maksat?

e Kade] dazi klienti aizgaja pie konkurentiem, ar ko vini ir labaki?

Salidziniet atbildes uz pirmo un otro jautajumu. Iesp&jams, ka UTP
slépjas tiesi tajas.

. Izveidojiet salidzinoSo tabulu.

Viena stabina noradiet sava produkta Tpasibas un labumus, bet otra
— konkurentu produktu 1pasSibas un labumus. Jiis uzzinasiet, kadu
labumu spé€jat piedavat tikai jas.

. Parbaudiet labumu svarigumu.

Parbaudiet produkta vai pakalpojuma labumu dazados veidos:
e meklgjiet parlukos (Google);
e piedavajiet klientiem aizpildit atgriezeniskas saites veidlapas un
noradit svarigakos produkta/pakalpojuma labumus;
e analiz€jiet pardoSanas  raditajus, lai  noteiktu, kur$
produkts/pakalpojums ir loti pieprasits.



% 5. Sastadiet UTP.

Izmantojiet vienu no talak noraditajam formulam:

1. formula: “Ar __ (produkts, pakalpojums) mes palidzam
_______ MA atrisinat (problema), iegiistot  (labums)”
2. formula: Galvena vajadziba MA + Rezultats + Garantija

3. formula: MA + Probléma + Risinajums

4. formula: Svariga (unikala) TpaSiba + Vajadziba

5. formula: Produkts + MA + Probléma + Labums

7=| 6. Kas var bt par pamatojumu UTP

v Unikals serviss, prece vai pakalpojums

v Serviss, prece vai pakalpojums, kas orientéts uz konkrétu klientu
grupu

v Noderigs papildu serviss

v Izveicigs un laipns personals

v Saura nisa

v/ Jauns risinajums vai inovacija

Vv Papildus garantijas

v Elitars serviss, prece vai pakalpojums

v Ekskluzivs serviss, prece vai pakalpojums

v/ Zemaka cena

Par UTP var biit priekSrocibas, kas slépjas nepilnibas. Pieméram, piens,
kas saskabst tris dienu laika: “Saglabajas svaigs tikai 3 dienas, jo ir 100%
dabisks”.

Par UTP var bt ar1 konkrétas problémas risinajums. Piem&ram: “Sap
zobs? Ziede “Nesap” nonem sapes jau 5 minisu laika”.



@ 7. Izveértejiet, cik efektivs ir jusu UTP.
UTP ir p&c iespgjas konkréts, bez visparigdm frazém
UTP ir p&c iespgjas vienkarSs — izdevigums klientiem ir acimredzams
UTP nav pretruna ar mérkauditorijas interesém un vérttbam
UTP ir 1ss un skaidrs, un tas sastav no viena Iidz trim teikumiem
UTP atskiras no konkurentu piedavajumiem
UTP ir parliecino$s un paliek mérkauditorijas atmina
UTP ir labaks, izdevigaks un kvalitativaks par to, ko klienti jau izmanto

UTP nevar izmantot konkurenti

[ ) I
ﬂ./ 8. Parbaudiet jauno UTP.

Sadaliet klientu bazi grupas un piedavajiet dazadam grupam dazadus UTP
variantus vai arT izveidojiet konteksta reklamu, balstoties uz dazadiem UTP
variantiem. P&c tam salidziniet atsaucibas raditajus.

Meés ticam — kopa més varam sasniegt vairak!
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